[bookmark: _Toc171008646]Załącznik Nr 1 do 9/2026
Dyrektora Biblioteki i Kina Miasta i Gminy Buk
z dnia 14 sierpnia 2026 r.



STANDARDY OCHRONY DZIECI


w Bibliotece i Kinie 
Miasta i Gminy Buk





PREAMBUŁA
 
Standardy ochrony dzieci  stanowią realizację obowiązku prawnego dotyczącego wprowadzenia w instytucji kultury standardów ochrony małoletnich (ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich – Dz. U. z 2024 r. poz. 560).
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Biblioteki i Kina Miasta i Gminy Buk jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Każdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Biblioteki, realizując te cele, działają w ramach obowiązującego prawa i zgodnie z przepisami oraz swoimi kompetencjami.  

[bookmark: _Toc171008647]ROZDZIAŁ I
[bookmark: _Toc171008648]SŁOWNICZEK POJĘĆ I OBJAŚNIENIE TERMINÓW UŻYWANYCH W DOKUMENCIE 

§ 1.

Biblioteka – należy przez to rozumieć Bibliotekę i Kino Miasta i Gminy Buk – zwanej w dalszej części także Biblioteką, samorządową instytucję kultury, wpisaną do Rejestru Instytucji Kultury pod nr 1/2000, działająca na podstawie statutu określonego Uchwałą Rady Miasta i Gminy Buk Nr XXXII/205/2000 z dnia 19.12.2000 r.
Pracownik – każda osoba zatrudniona w Bibliotece na podstawie stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej odpłatnej bądź nieodpłatnej, a także wykonująca określone zadania dla lub na rzecz Biblioteki, np. praktykant, wolontariusz, również jeśli jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka.
Dyrektor – osoba zarządzająca Biblioteką i reprezentująca ją na zewnątrz. 
Kierownik – osoba zajmująca stanowisko Kierownika Biblioteki lub Kierownika Kina.
Dziecko – każda osoba, która nie ukończyła 18 lat, korzystająca z oferty Biblioteki.
[bookmark: _headingh.gjdgxs]Opiekun dziecka – dalej również opiekunowie dziecka, oznacza przedstawiciela ustawowego dziecka: rodzica[footnoteRef:1] albo opiekuna[footnoteRef:2]; rodzica zastępczego[footnoteRef:3]; opiekuna tymczasowego (czyli osobę upoważniona do reprezentowania małoletniego obywatela Ukrainy, który przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osób dorosłych)[footnoteRef:4]. [1:  W rozumieniu art. 98 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809 z późn. zm.), dalej jako „Kodeks rodzinny i opiekuńczy”.]  [2:  W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego.]  [3:  W rozumieniu art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego.]  [4:  W rozumieniu art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 z późn. zm.).] 

Zgoda opiekuna – oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka/opiekunów. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka należy poinformować rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny.
[bookmark: _Hlk170320310]Krzywdzenie dziecka to każde zachowanie względem dziecka, które stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprócz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), działanie lub zaniechanie, a także każdy jego rezultat, skutkujący naruszeniem praw, swobody, dóbr osobistych dziecka i zakłóceniem jego rozwoju.
Wyróżnia się następujące, podstawowe formy krzywdzenia:
1) Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to działanie bądź zaniechanie wskutek którego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. Krzywda stanowi rezultat działania bądź zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadającej nad nim władzę lub takiej, której ufa. O przemocy fizycznej mówimy zarówno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzającym się.
2) Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiędzy dzieckiem a osobą za nie odpowiedzialną lub osobą, której dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarówno działania, jak i zaniechania. Do przejawów przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:
a) Niedostępność emocjonalną,
b) zaniedbywanie emocjonalne,
c) relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka,
f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych między dzieckiem a osobą odpowiedzialną,
g) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,
h) sytuacje, w których dziecko jest świadkiem przemocy
3) Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angażowanie dziecka przez osobę dorosłą lub inne dziecko w aktywność seksualną. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposób seksualny wyglądu i zachowania dziecka, zachęcanie do kontaktu z treściami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencją nawiązania kontaktu seksualnego w przyszłości) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciała sprawcy, stosunek seksualny). Każda czynność seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukończeniem 15 roku życia jest przestępstwem. W przypadku dzieci mówimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy między wykorzystującym (dorosły, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopień rozwoju zachodzi relacja władzy, opieki czy zależności. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza się wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usiłowane nadużycie podatności dziecka na zagrożenia, przewagi sił lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaż nie jest to konieczne) czerpanie zysków finansowych, społecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczególne zagrożenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysów humanitarnych. Zagrożenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zarówno samych dzieci, jak i opiekunów tych dzieci, mogących paść ofiarą wyzysku.
4) Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Może przyjmować formę nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzeń w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobą zobowiązaną do opieki, wychowania, troski i ochrony.
5) Przemoc rówieśnicza (nękanie rówieśnicze, bullying). Przemoc rówieśnicza ma miejsce gdy dziecko doświadcza różnych form nękania ze strony rówieśników. Dotyczy działań bezpośrednich lub z użyciem technologii komunikacyjnych (np. za pośrednictwem internetu i telefonów komórkowych). Przemoc rówieśniczą obserwujemy, gdy szkodliwe działanie ma na celu wyrządzenie komuś przykrości lub krzywdy (intencjonalność), ma charakter systematyczny (powtarzalność), a ofiara jest słabsza od sprawcy bądź grupy sprawców. Obejmuje:
a) przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie),
b) przemoc relacyjną (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie, szantaż),
c) przemoc fizyczną (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), 
d) przemoc materialną (np. kradzież, niszczenie przedmiotów)
e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczną (np. złośliwe wiadomości w komunikatorach, wpis w serwisie społecznościowym, umieszczanie w Internecie zdjęć lub filmów ośmieszających ofiarę),
f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych części ciała lub zmuszanie do stosunku płciowego lub innych czynności seksualnych przez rówieśnika, 
g) przemoc uwarunkowaną normami i stereotypami związanymi z płcią (np. przemoc w relacjach romantycznych między rówieśnikami), pochodzeniem, narodowością, orientacją seksualną, wyznawaną religią czy innymi cechami.
Koordynator bezpieczeństwa w Internecie – pracownik lub osoba spoza Biblioteki wyznaczony przez Dyrektora, odpowiedzialna za zapewnienie bezpiecznych warunków korzystania przez dziecko z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu na terenie Biblioteki. W przypadku nieobecności inna osoba wskazana do zastępstwa na tym stanowisku.
Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci – Dyrektor Biblioteki. W przypadku nieobecności inna osoba wskazana do zastępstwa na tym stanowisku.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń – Kierownik Biblioteki lub osoba wskazana przez Kierownika Biblioteki odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających dziecku. W przypadku nieobecności inna osoba wskazana do zastępstwa na tym stanowisku.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji – Kierownik Kina odpowiedzialny za podejmowanie interwencji wewnątrz Biblioteki i przed właściwymi organami lub instytucjami. W przypadku nieobecności inna osoba wskazana do zastępstwa na tym stanowisku.
Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku – Dyrektor lub pracownik wyznaczony przez Dyrektora odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecka i jego monitorowanie.
Rejestr interwencji – dokumentacja zawierająca rejestr ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru dziecka, uwzględniający:
a) Zgłoszenie ze wskazaniem osoby zgłaszającej, 
b) Osobę/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne dziecko, inna osoba), 
c) Rodzaj podjętej interwencji (zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa, wniosek o wgląd w sytuację rodziny), 
d) Datę interwencji,
e) Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki służbowe, karty interwencji, kopie zawiadomień/wniosków wysyłanych do właściwych służb).
Dane osobowe dziecka – wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka, w tym jego imię, nazwisko i wizerunek. 

Ustalenie osób odpowiedzialnych za poszczególne czynności wskazane w Standardach:

	​​​
	Obszar ​​​​odpowiedzialności
	Funkcja pełniona w Bibliotece
	Dane kontaktowe 

	1. 
	Przygotowanie pracowników do stosowania standardów ochrony dzieci i monitorowanie przestrzegania standardów ochrony dzieci
	 Dyrektor

	dyrektor
@bibliotekabuk.pl 

	2. 
	Zapewnienie bezpiecznego korzystania 
z Internetu 
	 informatyk
	Marcin.kaczmarek@bibliotekabuk.pl

	3. 
	Przyjmowanie zgłoszeń 
	Kierownik biblioteki lub osoba przez niego wskazana 
	wypozyczalnia
@bibliotekabuk.pl

	4.
	Uruchamianie i prowadzenie interwencji 
	Kierownik kina lub inna wskazana przez niego osoba
	kino@bibliotekabuk.pl

	5. 
	Koordynacja wsparcia udzielanego dziecku 
	Dyrektor lub pracownik wyznaczony przez dyrektora
	dyrektor
@bibliotekabuk.pl



​​​Biblioteka znajduje się na terenie właściwości: 
1. Sądu Rejonowego w Grodzisku Wielkopolskim, 
ul. Żwirki i Wigury 3, 62-065 Grodzisk Wielkopolski[footnoteRef:5] [5:  Przy czym należy pamiętać, że właściwość miejscową sądu ustala się ze względu na miejsce zamieszkania dziecka, a nie miejsce działania Biblioteki.] 

2. Komisariat Policji w Buku, ul. Wegnera 14, 64-320 Buk
3. Ośrodka Pomocy Społecznej w Buku, ul. Ratuszowa 1, 64-320 Buk, tel. 61 894 02 20,
4. Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Słowackiego 8, w Poznaniu, tel. 61 8410 710, e-mail@sekretariat@pcpr.powiat.poznan.pl .

Każdy pracownik, dziecko i opiekun dziecka powinien być zapoznany z następującymi numerami telefonów:

A. 116 111 - telefon zaufania dla dzieci i młodzieży
Działa przez 7 dni w tygodniu, w godzinach 12:00 - 2:00, można także zarejestrować się na stronie https://116111.pl/ oraz napisać wiadomość e-mail.

B. 800 12 12 12 - dziecięcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka
Telefon i czat internetowy są czynne przez całą dobę, 7 dni w tygodniu


[bookmark: _Toc171008650]ROZDZIAŁ II
ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI
§ 2. 
Standardy ochrony dzieci

1. Pracownicy realizują zasady ochrony dzieci w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych obowiązujących w Bibliotece oraz swoich kompetencji.
2. Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi określone przez Standardy ochrony dzieci – zdane dalej także Standardami, obowiązują wszystkich pracowników, a także każdą dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi korzystającymi z oferty Biblioteki lub znajdującymi się pod opieką pracowników Biblioteki, jeśli kontakt ten odbywa się za zgodą Biblioteki i/lub na jej terenie.
3. Znajomość i zaakceptowanie Standardów powinna zostać potwierdzona przez pracowników podpisaniem oświadczenia, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do Standardów. 
4. Pracownicy posiadają odpowiednią wiedzę na temat czynników ryzyka i symptomów krzywdzenia dzieci, zaś w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na ich występowanie.

§ 3
Do obowiązków Dyrektora jako osoby odpowiedzialnej za Standardy ochrony dzieci należy:
1) dbałość o udostępnienie standardów ochrony dzieci na stronie internetowej Biblioteki oraz na jej terenie;
2) przygotowanie pracownika Biblioteki do stosowania standardów ochrony dzieci przed przystąpieniem do pracy albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w standardach;
3) prowadzenie ewidencji pracowników, którzy zapoznali się ze standardami ochrony dzieci przed przystąpieniem do pracy albo po dokonaniu w niej zmian;
4) delegowanie zadań oraz odpowiedzialności związanych z realizacją standardów ochrony dzieci w Bibliotece do odpowiednich pracowników oraz monitoring ich realizacji;
5) przegląd standardów ochrony dzieci w porozumieniu i współpracy z pracownikami oraz dziećmi i w miarę możliwości ich rodzicami/opiekunami;
6) monitorowanie czy występują trudności w stosowaniu standardów;
7) koordynowanie prac związanych z aktualizacją standardów.
8) koordynowanie działań edukacyjnych, przygotowanie harmonogramu szkoleń;

§ 4
Koordynator bezpieczeństwa w Internecie ma za zadanie zapewnić:
1) opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu na terenie w Bibliotece
2) dostępność opracowanych zasad zarówno dla pracowników jak i dzieci;
3) bezpieczne warunki korzystania z Internetu na komputerach znajdujących się w Bibliotece;
4) instalację oraz regularną, przynajmniej raz na kwartał, aktualizację oprogramowania blokującego dostęp treści szkodliwych i nieodpowiednich do wieku dzieci;
5) sprawdzenie, co najmniej raz na kwartał, czy na komputerach ze swobodnym dostępem do sieci Internet znajdują się treści szkodliwe i nieodpowiednie do wieku podopiecznych;
§ 5
Do Kierownika Biblioteki jako osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszeń należy, stosowne do sytuacji:
1) przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu czynnika ryzyka zagrożenia dobra dziecka;
2) przyjęcie zgłoszenia o ujawnieniu symptomów krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka, ujawnionych lub zgłoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrażających dobru dziecka, 
3) przyjęcie zgłoszenia o podejrzeniu lub niewłaściwym udostępnieniu; rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;
przekazanie zgłoszenia osobie odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji lub gdy bezpośrednio zagrożone jest zdrowie lub życie dziecka - niezwłoczne poinformowanie policji.
§ 6
Do Kierownika Kina jako osoby odpowiedzialnej za dokonywanie interwencji należy, stosowne do sytuacji:
1) dokumentowanie zgłoszeń, ich weryfikacja oraz informowanie Dyrektora o wynikach poczynionych ustaleń;
2) zainicjowanie interwencji; 
3) w zależności od potrzeby, po ustaleniu dokonanym z Dyrektorem, zawiadomienie opiekuna prawnego dziecka, pomocy społecznej, policji lub sądu opiekuńczego; 
4) złożenie zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego; 
5) prowadzenie rejestru interwencji. Rejestr interwencji należy przechowywać w odpowiednio zabezpieczonym miejscu, do której dostęp ma osoba odpowiedzialna za prowadzenie rejestru interwencji oraz Dyrektor.

§ 7
Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku należy:
1) opracowanie planu pomocy dziecku;
2) współpraca ze specjalistami udzielającymi wsparcia;
3) monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.



§ 8
Zasady bezpiecznych relacji pracownicy – dziecko
1. [bookmark: _Hlk171868621]Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, współpracowników, stażystów i wolontariuszy, a także każdą dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką Biblioteki.
2. Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
3. Każdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i  indywidualne potrzeby.
4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
5. Każdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przełożonego) oraz wynika z realizacji zadań i działań służbowych.
6. Niedopuszczalne jest nawiązywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym czy romantycznym.
7. [bookmark: _Hlk171868695]Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika.
8. Każdy pracownik jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i każdorazowego rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie działania względem dziecka powinny być prowadzone w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji zachowania.
§ 9
Komunikacja z dziećmi
Każdy pracownik w komunikacji z dzieckiem:
1) [bookmark: _Hlk171868814]zachowuje cierpliwość i szacunek wobec dziecka;
2) uważnie słucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;
3) nie zawstydza, nie upokarza, nie lekceważy i nie obraża dziecka;
4) szanuje prawo dziecka do prywatności,
5) nie zostaje z dzieckiem sam na sam w pomieszczeniach, do których dostępu nie mają inne osoby,
6) nie krzyczy na dziecko, a w sytuacji wynikającej z zagrożenia bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci reaguje w inny stanowczy, zdecydowany sposób;
7) nie ujawnia informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej;
8) nie zachowuje się w obecności dzieci w sposób niestosowny, dotyczy to używania wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienia obraźliwych uwag, nawiązywania w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywania wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby)
9) niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktów opartych na udzielaniu gratyfikacji finansowej lub materialnej wynikających z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku władzy bądź zależności dziecka, a których intencją jest satysfakcja lub spełnienie potrzeb pracownika. 
10) należy zwracać uwagę, aby każdy komunikat, działanie bądź czynność podejmowana wobec dziecka były adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych możliwości psychofizycznych, bezpieczne, uzasadnione i nie skutkowały nierównym traktowaniem dziecka w stosunku do innych dzieci, w tym jego faworyzowaniem.
§ 10
Działania z dziećmi
Każdy pracownik w działaniach z dziećmi:
1) jest zobowiązany do jawności każdorazowego kontaktu z dziećmi;
2) swoim zachowaniem daje przykład dzieciom i jest dla nich wzorem do naśladowania;
3) docenia i szanuje wkład i wysiłek dzieci wkładany w podejmowanie przez nie działania,
4) aktywizuje dzieci i traktuje je równo bez względu na płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd;
5) dba o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci; 
6) jest uważny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu. Upewnia się, że dzieci wiedzą komu mogą zgłaszać swoje obawy lub niewłaściwe zachowania;
7) stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich radość z uczestnictwa w organizowanych przez Bibliotekę wydarzeniach. 
8) zgłasza wszelkie obawy dotyczące bezpieczeństwa i dobrego samopoczucia dzieci do kierownictwa lub osoby wyznaczonej, odpowiedzialnej za bezpieczeństwo dzieci. 
9) unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistą opieką, której nie potrzebują;
10) nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli kierownictwo podmiotu nie zostało o tym poinformowane, nie wyraziło na to zgody i nie uzyskał zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci;
11) nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak również nie używa ich w obecności dzieci.

§ 11
Kontakt fizyczny z dziećmi
1. Każde działanie wobec dziecka noszące znamiona aktu przemocy jest niedopuszczalne.
2. Istnieją jednak sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdyż jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Ponieważ jednak nie można wyznaczyć uniwersalnej zasady kiedy taki kontakt fizyczny jest odpowiedni, a zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego, należy zawsze kierować się swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie. W związku z tym decydując się na kontakt fizyczny z dzieckiem pracownik powinien być świadomy konsekwencji i ograniczyć ten do koniecznego minimum.
3. [bookmark: _Hlk171869957]Każdy pracownik w kontakcie fizycznym z dziećmi zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź 

§ 12
Zasady utrzymywania kontaktów poza Biblioteką
1. Kontakt pracowników z małoletnimi powinien odbywać się wyłącznie
w godzinach pracy i dotyczyć celów mieszczących się w zakresie ich obowiązków.
2. Zabronione jest zapraszanie małoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykania się z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktów z małoletnimi poprzez prywatne kanały komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).
3. Pracownicy są zobowiązani do utrzymywania kontaktów z małoletnimi
za pośrednictwem rodzica lub opiekuna, kanałami służbowymi (e-mail, telefon służbowy).
4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli małoletni i rodzice/opiekunowie małoletnich są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących innych małoletnich, ich rodziców/opiekunów.
§ 13
Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy dziećmi 

1. Bezpieczne relacje między dziećmi w bibliotece reguluje Kodeks dobrych zachowań stanowiący załącznik nr 2 do Standardów.
2. Pracownik zna i monitoruje stosowanie zasad bezpiecznych relacji między dziećmi ustalone w Bibliotece.
3. Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji między dziećmi odbywa się stosownie do potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na dwa lata. 



§ 14
Upowszechnianie wiedzy o standardach ochrony dzieci
Pracownicy przechodzą szkolenia w zakresie ochrony dzieci, organizowane z uwzględnieniem pełnionej przez nich roli w Bibliotece.
Działania szkoleniowe dotyczą w szczególności:
standardów ochrony dzieci (obowiązujące zasady i procedury), 
poszerzania umiejętności w zakresie rozpoznawania czynników ryzyka i symptomów krzywdzenia dzieci, 
przeciwdziałania przemocy, w tym umiejętności rozwiązywania sytuacji konfliktowych.
Należy zadbać, by dzieci wiedziały, że mają prawo i możliwość rozmowy z osobą odpowiedzialną za ich ochronę lub inną zaufaną osobą spośród pracowników Biblioteki, która podejmie działania, aby udzielić danemu dziecku wsparcia z zachowaniem szacunku do ich prywatności, jeżeli: 
1) mają jakikolwiek problem, obawiają się lub doznają przemocy, w tym doświadczyli zachowania łamiącego zasady bezpiecznych relacji ze strony pracownika Biblioteki, innego dziecka, opiekuna dziecka, innej osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek innej osoby, 
2) były świadkiem niewłaściwych, niezrozumiałych lub niejasnych zachowań, w tym wskazanych w zasadach bezpiecznych relacji wobec innego dziecka ze strony członka pracownika Biblioteki, innego dziecka, opiekuna dziecka, innej osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek innej osoby. 
Opracowanie harmonogramu szkoleń i działań edukacyjnych koordynuje Dyrektor.
Przeszkoleniem w zakresie wymienionym w ust. 2 powyżej objęty jest każdy nowo przyjęty pracownik oraz każdy pracownik pracujący z dziećmi raz na dwa lata.

[bookmark: _Toc171008651]Rozdział III
[bookmark: _Toc171008652]PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
§ 15
1. Procedury interwencji mają na celu wspieranie pracowników w realizowaniu prawnego i społecznego obowiązku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. 
2. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka, udzielenie mu ochrony w celu zapewnienia mu bezpieczeństwa 
3. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy, z wykorzystaniem różnych sposobów kontaktu i komunikowania.
4. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację zagrożenia bezpieczeństwa dzieci:
1) przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad dzieckiem),
2) inna forma krzywdzenia, niebędąca przestępstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, poniżanie,
3) zaniedbanie potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną czy zdrowiem).
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia działania na szkodę dziecka przez:
1) osoby dorosłe (pracownicy, inne osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych),
2) inne dziecko.
§ 16
1. [bookmark: _Hlk171872923]W przypadku powzięcia przez pracownika podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, lub zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interewencji. Notatka ma formę pisma lub maila.
2. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszenia lub prowadzenie interwencji, wówczas działania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, która dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia.
3. Do udziału w interwencji można włączyć specjalistów, w szczególności psychologów i pedagogów aby skorzystać z ich profesjonalnej pomocy podczas rozmowy z dzieckiem o trudnych doświadczeniach.
§ 17
1. [bookmark: _Hlk171873870]Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji informuje opiekunów o ciążącym na niej obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-opiekuńczy, lub najbliższy ośrodek pomocy społecznej). Jeżeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemożliwe, odstępuje się od tego obowiązku.
2. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem poprzedzającym, osoba odpowiedzialna za interwencję składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury i/lub policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich oraz ośrodka pomocy społecznej. Wzór zawiadomienia możliwości popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka stanowi załącznik nr 3 do Standardów. Wzór wniosku o wgląd w sytuację rodziny stanowi załącznik nr 4 do Standardów.
3. Dalsze czynności są podejmowane przez właściwe instytucje, zgodnie z ich kompetencjami.
§ 18
1. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji. Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez Bibliotekę. Wzór karty interwencji stanowi załącznik nr 5 do Standardów.
2. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania poufności, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.
3. W przypadku gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosił opiekun dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka na piśmie.
§ 19
W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu pracownik, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu niezwłocznie zawiadamia odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112. Po dokonaniu zawiadomienia sporządza kartę interwencji, którą przekazuje osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji.


§ 20
1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka, osoba odpowiedzialna za interwencję przeprowadza – jeśli jest to możliwe - rozmowę z dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczególności - z jego opiekunem. Osoba odpowiedzialna za interwencję podejmuje starania w celu ustalenia przebiegu zdarzenia, ale także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane w Karcie interwencji.
2. Jeżeli istnieje podejrzenie, że na szkodę dziecka popełniono przestępstwo, osoba odpowiedzialna za interwencję sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo jednostce policji lub prokuratury.
§ 21
1. [bookmark: _Hlk171874692]W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, że nie jest zainteresowany udzieleniem pomocy dziecku, ignoruje zdarzenie lub w inny sposób nie wspiera dziecka, które doświadczyło krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za interwencję sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do sądu rodzinnego właściwego ze względu na miejsce zamieszkania dziecka.
2. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorosłej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobnego rodzaju kary fizyczne), należy poinformować ośrodek pomocy społecznej o tym fakcie oraz potrzebie udzielenia pomocy rodzinie. Nadto gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji ubóstwa, ma miejsce przemoc i zaniedbanie – należy także powiadomić o konieczności wszczęcia procedury „Niebieska Karta”.
§ 22
1. [bookmark: _Hlk171874863]W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Biblioteki, osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.
2. [bookmark: _Hlk171875350]W przypadku gdy jest oczywiste, że pracownik podmiotu dopuścił się wobec dziecka innej formy krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, i nie zachodzi potrzeba natychmiastowego powiadamiania właściwych instytucji, osoba odpowiedzialna za interwencję bada wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchuje osobę podejrzewaną o krzywdzenie, dziecko pokrzywdzone oraz innych świadków zdarzenia. 
3. [bookmark: _Hlk171875538]W przypadku ustalenia, że naruszenie dobra dziecka było znaczne, w szczególności, gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, Dyrektor może podjąć decyzję o rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się krzywdzenia. Jeżeli osoba, która dopuściła się krzywdzenia, nie jest zatrudniona przez Bibliotekę, lecz podmiot współpracujący lub jest wolontariuszem Dyrektor wprowadza zakaz wstępu tej osoby na teren Biblioteki. Jeżeli Dyrektor uzna to za niewystarczające, zmieni lub rozwiąże umowę z podmiotem współpracującym w celu uniemożliwienia tej osobie kontaktu z dziećmi.

§ 23
Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.

§ 24
Krzywdzenie rówieśnicze
1. [bookmark: _Hlk171875672]W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające na terenie Biblioteki (np. na zajęciach grupowych lub w Kinie) należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem a także oddzielnie z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem. Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. 
2. W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji. Sporządza się dwie odrębne karty interwencji dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego.
3. Wspólnie z opiekunem dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem zmiany niepożądanych zachowań.
4. Z opiekunem dziecka krzywdzonego należy opracować plan zapewnienia mu bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania dziecka od źródeł zagrożenia.
5. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekuna, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć stosowną interwencję także w stosunku do tego dziecka.
6. [bookmark: _Hlk171875932]W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczestniczy w działaniach Biblioteki (jest osobą „z  zewnątrz”) należy porozmawiać z dzieckiem krzywdzonym, innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu, a także z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo podmiotu organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotu  lub służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, poinformowanie szkoły, poinformowanie opiekunów dziecka krzywdzącego).
§ 25
1. [bookmark: _Hlk171876084]Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie nosi znamiona czynu karalnego, należy o zdarzeniu poinformować pisemnie właściwy ze względu na jego miejsce zamieszkania sąd rodzinny lub policję.
2. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie nosi znamiona przestępstwa, o zdarzeniu należy pisemnie poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji lub prokuratury.
§  26
[bookmark: _Hlk171876155]W przypadku zgłoszenia/ujawnienia treści nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzeń godzących w bezpieczeństwo dzieci związanych z korzystaniem z Internetu należy:
1) powiadomić opiekuna dziecka skrzywdzonego i dziecka udostępniającego treści;
2) zdarzenie zarejestrować, przeanalizować oraz odpowiednio udokumentować; 
3) powiadomić policję/sąd rodzinny w przypadku podejrzenia popełnienia czynu zabronionego;
4) zapewnić bezpieczeństwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.
§  27
Plan wsparcia
W razie ujawnienia krzywdzenia dziecka w Bibliotece opracowuje się plan wsparcia, którym określa się w szczególności:
1)  sposób odizolowania dziecka od źródła zagrożenia
2) rodzajów wsparcia jaki biblioteka może zaoferować dziecku
3) poinformowania dziecka i jego opiekunów numerach telefonu, pod którym dzieci mogą otrzymać wsparcie.

[bookmark: _Toc171803410]ROZDZIAŁ IV
[bookmark: _Toc171803411]ZASADY DOSTĘPU DZIECI DO INTERNETU
§  28
Za zagrożenia związane z użytkowaniem przez dzieci Internetu i mediów elektronicznych uznaje się:  
1) dostęp do treści nielegalnych, min. materiałów przedstawiających seksualne wykorzystywanie dziecka; materiały przedstawiające twardą pornografię,  treści propagujące rasizm i ksenofobię, inne nielegalne treści skierowane przeciwko bezpieczeństwu dzieci, na przykład:  propagowanie lub pochwalanie zachowań o charakterze pedofilskim, materiały utrwalające wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynności seksualnej przy użyciu przemocy, groźby bezprawnej lub podstępu albo rozpowszechniane bez jej zgody, treść pornograficzne udostępniane małoletniemu, uwodzenie dziecka poniżej 15 r.ż. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantażu na tle seksualnym (określane również jako „sextortion”). 
2) dostęp do treści szkodliwych i nieodpowiednich m.in. treści obrazujących przemoc, obrażenia fizyczne, prezentujących drastyczne sceny, śmierć, okrucieństwo wobec zwierząt, treści nawołujących do podejmowania działań autodestrukcyjnych (samookaleczeń, pro-ana, samobójstw, zażywania szkodliwych substancji, w tym środków psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.), treści nawołujących do przemocy,  przestępczości, radykalizacji (również sekty) i ekstremizmu, patostreamy, treści dyskryminacyjnych oraz pornograficznych. 
3) dostęp do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktów online oraz usług online - m.in. presja rówieśnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaż na tle seksualnym, aktywność seksualna jako źródło dochodu osób nieletnich, hazard online, reklamy niedostosowane do wieku, media społecznościowe niedostosowane do wieku. 
4) dostęp do szkodliwych i ryzykownych zachowań - np. podejmowanie wyzwań online, seksting, wywieranie presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
§  29
Biblioteka zapewniając dzieciom dostęp do Internetu jest zobowiązana podejmować działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 
Biblioteka, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu za pomocą własnej sieci wifi podejmuje działania, których celem jest zablokowanie dostępu do treści nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla dziecka. W tym celu należy:
a) zainstalować oprogramowanie zabezpieczające oraz blokujące; 
b) dokonywać bieżącej aktualizacji tego oprogramowania. 
Każdy pracownik pracujący z dziećmi czuwa nad bezpiecznym korzystaniem przez nie z mediów elektronicznych, w szczególności pilnuje, aby dzieci nie rejestrowały ani nie publikowały wizerunku swojego lub innych dzieci.
Nie dopuszcza się dzieci do korzystania z prywatnego sprzętu elektronicznego należącego do pracownika. 
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ROZDZIAŁ V
[bookmark: _Toc171803413]MONITORING STOSOWANIA STANDARDÓW
§ 30
1. Dyrektor raz na dwa lata dokonuje oceny zgodności standardów z obowiązującymi przepisami prawa i przeprowadza audyt z wykorzystaniem Arkusza Audytowego Kompletności Standardów Ochrony Małoletnich – załącznik Nr 6
2. W audycie wykorzystuje się:
- ankietę dla pracowników – załącznik nr 7,
- ankietę dla współpracowników i wolontariuszy – załącznik nr 8,
- ankietę dla rodziców/opiekunów – załącznik nr 9,
- ankietę/formularz dla dzieci i młodzieży – załącznik nr 10,
- scenariusz rozmowy z małoletnimi o ile prowadzone są zajęcia w grupach – załącznik nr 11,
3. Wyznaczona przez Dyrektora osoba dokonuje opracowania ankiet lub innych form oceny przy wykorzystaniu Raportu z ewaluacji i aktualizacji standardów ochrony małoletnich – załącznik nr 12,
4. Jeśli zostanie ustalone, że stopień znajomości Standardów ochrony dzieci jest niewystarczający, dyrektor ma obowiązek przeprowadzić szkolenie uzupełniające z zakresu standardów ochrony dzieci dla pracowników.
5. Dyrektor wprowadza do Standardów ochrony dzieci niezbędne zmiany i ogłasza nowe brzmienie standardów, załączając do dokumentacji Metrykę aktualizacji standardów ochrony małoletnich – załącznik nr 13.


ROZDZIAŁ VII
PRZEPISY KOŃCOWE
§ 31
[bookmark: _Hlk171877243]1. Standardy wchodzą w życie z dniem 15 sierpnia 2026 r.
2. Standardy zostają umieszczone na stronie internetowej Biblioteki (www.bibliotekabuk.pl) i udostępnione na tablicach ogłoszeń również w wersji skróconej, przeznaczonej dla dzieci.
3. Podmioty współpracujące, w przypadku, gdy ich działalność obejmuje kontakt z dziećmi, są zobowiązane do przestrzegania niniejszej Standardów.
4. Standardy w wersji zrozumiałej dla dzieci stanowi Kodeks dobrych zachować będący załącznikiem nr 14 do Standardów.




Załączniki
1) Oświadczenie w sprawie znajomości standardów ochrony dzieci.
2) Kodeks dobrych zachowań między dziećmi
3) Wzór zawiadomienia możliwości popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka
4) Wzór wniosku o wgląd w sytuację rodziny. 
5) Wzór karty interwencji 
6) Arkusz audytowy kompletności standardów ochrony małoletnich
7) Ankieta dla pracowników
8) Ankieta dla współpracowników i wolontariuszy
9) Ankieta dla rodziców/opiekunów
10) Ankieta/formularz dla dzieci i młodzieży
11) Scenariusz rozmowy z małoletnimi o ile prowadzone są zajęcia w grupach
12) Raport z ewaluacji i aktualizacji standardów ochrony małoletnich
13) Metryka aktualizacji standardów ochrony małoletnich
14) Standardy w wersji dla dzieci
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